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Manuale  

Operativo  

Fattura elettronica  

XML 

 

Elenca le fatture passive ricevute e 
Consente la registrazione sequenzialmente  
Nell’ordine di ricezione   
 

Visualizza elenchi e predispone report di 
controllo evidenziando lo stato di ogni 
fattura, spedita, rifiutata, conservata a 
norma    
 

L’oggetto XML è 
presente su tutti i 
programmi di gestione 
e interrogazione 

Da 
registrazione 
documenti 
iva propone 
un elenco da 
cui posso 
scegliere la 
singola 
fattura da 
registrare   

Il programma 
funziona da 
solo oppure 
può essere 
eseguito 
partendo da un 
altro 
programma  

Tutte le funzioni sono gestite all’interno di Solinf  
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Preparazione archivi per gennaio 2019 

     Indicazioni generali  

 
 
Il processo di fatturazione elettronica tra privati mediante il Sistema Di Interscambio è similare a 
quello previsto per la fatturazione elettronica verso la pubblica amministrazione. 
 
 
 
Cliente soggetto passivo IVA B2B 

DEVE fornire  un indirizzo PEC o un altro indirizzo univoco a cui inviare la fattura. 
L’Agenzia delle Entrate mette a disposizione un servizio di registrazione dell’indirizzo telematico, 
(un codice numerico composto da 7 cifre) prescelto per la ricezione del file (fattura). 
 

 

Cliente consumatore finale B2C 

Non sono richieste PEC e/o codici univoci, il codice convenzionale per i consumatori finali  è 
“0000000”. 
La fattura elettronica viene messa a disposizione tramite i servizi telematici dell’Agenzia delle Entrate 
e, a meno di una rinuncia da parte dell’acquirente, in formato analogico da parte dell’emittente. 
È nell’area riservata del sito web dell’Agenzia delle Entrate che i consumatori privati troveranno, a 
decorrere dal 1° gennaio 2019, le fatture elettroniche emesse nei loro confronti.  
 
 
Per poter essere operativi a gennaio 2019 sarà necessario: 
 
Richiesta a clienti  
Del codice destinatario o in alternativa di un indirizzo PEC (Posta Elettronica Certificata) dove 
trasmettere le fatture elettroniche  
 
 
Esempio di richiesta del codice ai clienti  
 
Oggetto: Obbligo di fatturazione elettronica a partire dal 1 gennaio 2019 

Gentile Cliente, 

la Legge di Bilancio 2018 ha previsto l’obbligo, a partire dal 1° gennaio 2019, della fatturazione 
elettronica per la cessione di beni e per le prestazioni di servizi anche tra privati. 

Al fine di poter adempiere al suddetto obbligo è necessario che ci venga fornito il Vs codice 
destinatario (di 7 caratteri), oppure in alternativa un indirizzo di Posta elettronica Certificata (PEC) 
dove trasmettere le fatture elettroniche.    

Per qualsiasi informazione o delucidazione potete contattare il ns uff. fatturazione alla mail  
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Comunicazione ai fornitori (di norma la richiesta parte dal fornitore)  
Di un indirizzo PEC (Posta Elettronica Certificata) o codice destinatario dove trasmettere le 
fatture elettroniche  
 
N.B. il codice destinatario è unico PER PARTITA IVA  in caso di Enti / Ditte con più Sedi / 
Filiali  la singola filiale non può avere un codice destinatario personale 
 
il codice destinatario di 7 caratteri registrato  presso ADe è un  canale di ricezione privilegiato. 
 
 
 
 
 
 
La registrazione del codice destinatario è consigliata  
 
Nota: le posizioni registrate in Camera di Commercio obbligatoriamente hanno una PEC che si può 
consultare. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     strumenti utility 
 

• Chi utilizza le procedure di mail automatica può inviare mail automatica di richiesta PEC a 
tutti i clienti.  

• Il programma “OR10 estrazione dati clienti fornitori” crea un elenco in formato excel oppure 
TXT utilizzabile come fonte dati per le funzioni di stampa unione di Word (disponibile nota a 
parte con istruzioni complete). 
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Consigli pratici per attivare PEC 

 
Se esiste la necessità di veicolare le fatture a diversi uffici è possibile attivare una o più PEC. 
Si può richiedere l’attivazione di uno o più indirizzi email PEC,  quanti se ne desiderano. 
 
Si consiglia di attivare indirizzi PEC “funzionali” per ogni azienda / filiale  
“fattura@azienda-filiale.pec.it” specifici, dedicati esclusivamente alla ricezione delle fatture, non 
nominali per evitare che al mutare degli organici venga penalizzata la ricezione o la lettura dei 
messaggi, esempi: 
fattura.ufficio-fiscale1@pec.dominio.com 
fattura.ufficio-fiscale2@pec.sanmarziano.com 
 
 
Nota: l’indirizzo PEC normalmente non verrà utilizzato per l’invio / ricezione tramite mail con la 
registrazione del codice destinatario la trasmissione avviene via WEB utilizzerà Solinf l’indirizzo PEC 
 
 
 

 

 

 
 
INI-PEC è l'Indice Nazionale degli Indirizzi di Posta Elettronica Certificata istituito dal Ministero dello 
Sviluppo Economico. 
INI-PEC raccoglie tutti gli indirizzi di PEC delle Imprese e dei Professionisti presenti sul territorio 
italiano ed è pensato per chiunque abbia la necessità di ottenere l'indirizzo di PEC di un 
professionista o di un'impresa che desidera contattare. 
Se l'azienda o il professionista cercato è presente nell'indice,  INI-PEC fornisce all'utente l'indirizzo 
richiesto, semplificando la vita di tutti. 
L'indice viene puntualmente aggiornato con i dati provenienti dal Registro Imprese e dagli Ordini e 
dai Collegi di appartenenza, nelle modalità stabilite dalla legge. 
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REGISTRAZIONE DEL CODICE DESTINATARIO 

La Fattura trasmessa allo SDI viene veicolata al destinatario sulla base del CodiceDestinatario 
inserito dall’emittente.  

Esiste la possibilità per il cessionario di eleggere un proprio canale di ricezione privilegiato: 
in pratica l’Agenzia riconosce la possibilità di indicare il canale (Pec, web services o FTP) attraverso 
il quale, a prescindere da quanto indicato dall’emittente in fattura, si vuole ricevere la fattura 
elettronica.  

Si consiglia l’utilizzo dei canali Web Services o FTP tramite intermediario abilitato, l’intermediario 
comunica Il codice destinatario da registrare presso l’Agenzia delle Entrate. 

Il codice destinatario privilegiato risulta utile in quanto permette di ricevere anche fatture con indirizzi 
Pec o CodiciDestinatario non corretti (a patto che la P.Iva sia indicata correttamente) evitando così 
all’emittente di dover riemettere fattura per errori non relativi al contenuto essenziale della fattura 
stessa. 

Il codice destinatario privilegiato è UNIVOCO per partita iva 

 

REGISTRARE IL CODICE DESTINATARIO 

Per registrare il codice ed indicarlo come Indirizzo Telematico di riferimento (Agenzie 
Entrate): https://ivaservizi.agenziaentrate.gov.it/portale/ 
Successivamente, tra i servizi disponibili, selezionare la voce “Registrazione dell’Indirizzo 
Telematico dove ricevere tutte le fatture elettroniche” alla voce “Fatturazione elettronica”. 
 
 
Il codice destinatario è fornito dal Terzo intermediario. 
 
Nel caso di delega a Solinf per la gestione completa del servizio, Solinf  comunicherà il CODICE 
DESTINATARIO da registrare. 
 
Solinf gestisce al suo interno l’intero ciclo: 
 

• Firma digitale 
• Invio fatture 
• Ricezione fatture  
• Smistamento a diverse filiali centri di costo  
• Messaggi da SDI  
• Conservazione sostitutiva  

 
 
Mette a disposizione un software via Web per interrogare i documenti conservati e produrre “il 
pacchetto di esibizione” a seguito richiesta Guardia di Finanza. 
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REGISTRARE IL CODICE DESTINATARIO 

Sito Agenzia delle Entrate 

 

IN QUESTA PAGINA PUOI REGISTRARE L’INDIRIZZO TELEMATICO DOVE IL SDI 
RECAPITERA’ TUTTE LE FATTURE ELETTRONICHE TRASMESSE DAI TUOI FORNITORI 
(registrate sulla tua partita iva, aggiunta Solinf )  

 

 La registrazione risolve problemi anche in caso di indirizzo errato,  si evita infatti che la fattura 

venga depositata nel cassetto fiscale. 
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IL CICLO ATTIVO 

 

I PASSAGGI 

 

Emissione fattura  

Registrazione su anagrafica cliente dell’indirizzo PEC o codice destinatario 

 

• EMISSIONE fattura in base al programma di fatturazione in uso  

 

• Inserimento all’interno del file XML DI eventuali allegati in fase di fatturazione oppure 

successivamente prima della generazione del file XML  

(eventuali allegati vanno inseriti all’interno del file XML convertiti in “stringa di caratteri” nel 

formato BASE64, è possibile inserire qualsiasi formato Word, Excel, PDF, TXT)  

Se richiesto è possibile inserire una stampa in grafica tradizionale della fattura in formato PDF 

 

 

• integrazione con altri dati CIG CUP se richiesto (fattura PA sub appalti PA)  

 

 

Generazione file XML  

Le Richieste del programma  

 

FUNZIONI: Avvio processo automatico di Firma digitale, spedizione, riversamento in conservazione.       
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Tutte le informazioni relative alle varie fasi di elaborazione sono gestite interamente all’interno di 
Solinf, visibili da elenchi o report appositamente predisposti. .A titolo di esempio: 
 

• Emessa il  
• Spedita il  
• Accettata sdi il   
• Accettata cliente il  
• Scartata il  
• Rifiutata il  
• Decorrenza termini 
• Trasmessa recapito impossibile 
• Conservata a norma 

 

Le informazioni seguono sempre la fattura, e sono consultabili da ogni programma già predisposto 
al documentale (elenchi,  schede contabili ). 

Eventuali situazioni anomale (scarti, rifiuti, ecc) sono inoltre evidenziate in colore rosso all’apertura 
di una sessione di Solinf con programma di messaggistica interna. 
 
 
 
 
sottosistema di notifica email 
 
E’ previsto un meccanismo di notifica email per informare l’utente degli eventi più significativi o 
che richiedono attenzione. 
 
Il servizio può essere abilitato e configurato in modo personalizzato. 
 
Il servizio notifica: 
- La ricezione di una fattura passiva 
- Il completamento del ciclo di trasmissione di una fattura attiva 
- Condizioni di errore 
 
È previsto un intervallo per le notifiche: il default è impostato a 60 minuti 
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Terzo Intermediario 
 

 
Casi particolari  
 
CICLO ATTIVO  
 
Nel caso in cui l’utente utilizzi un programma di fatturazione diverso,  Solinf mette comunque a 
disposizione tutti gli strumenti necessari per inviare e controllare lo stato delle proprie fatture 
emesse. 
 
Per il solo invio di fatture attive  PA e B2B è eventualmente possibile utilizzare  un altro intermediario. 
 
Gli utilizzatori di Teamsystem se desiderano continuare ad utilizzare il programma (fatture PA ed 
eventualmente B2B) per le sole fatture attive, devono migrare verso piattaforma  AGYO. 
La migrazione al nuovo programma è gratuita, si paga solo il consumo il costo minimo per 1000 
fatture è  di 150,00 euro (15 centesimi a fattura)  
 
 
 
Fatture importate da altro applicativo  
Le fatture XML generate da altro applicativo, una volta depositate all’indirizzo stabilito, vengono 
gestite normalmente, prima dell’invio si eseguono tutti i controlli di primo livello come SDI, le fatture 
vengono gestite come tutte le altre. 
 

INVIO FATTURA ELETTRONICA TRAMITE SOLINF  

• E’ opportuno che i file XML  importati da altri applicativi siano strutturalmente corretti, evitare 
ad esempio codici fiscali errati   

• Aggiornamento contabile da altri software sarebbe opportuno rivedere tutte le procedure, 
aggiornando non più da tracciati diversi ma direttamente da file XML contemporaneamente 
all’avvenuta spedizione ponendo il documento in stato non modificabile oggi ad ogni 
aggiornamento dati i dati precedenti vengono cancellati e ripresi   

 
Se la spedizione avviene con altro intermediario Solinf è disponibile ad analizzare la possibilità di 
creare interfacce ed automatismi verso software scelti dal cliente  
 
 

   CICLO PASSIVO  
 
Nel caso di Enti / Ditte con diverse sedi / filiali l’intermediario deve essere unico. 
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IL CICLO PASSIVO 

I passaggi  

Scarico automatico delle fatture su cartella “Fe_passivo”.  

Fatture passive 
Le fatture passive in arrivo vengono depositate automaticamente dal programma all’interno di  una 
cartella monitorata normalmente denominata “Fe_passivo”. 
 

 

Registrazione fatture in contabilità 

La registrazione avviene tramite il programma tradizionale IV2 Registrazione documenti IVA, che 
consente anche la registrazione di fatture in formato cartaceo; il programma è stato aggiornato. 
Tramite il nuovo pulsante XML il programma legge da file XML tutte le informazioni utili e le propone. 
 

 

 

 

 

Il programma elenca i file XML presenti in cartella non ancora registrati  

 

Sono disponibili i pulsanti OK per visualizzare la fattura, Annulla per interrompere l’operazione, Registra per 
trasferire i dati contabili alla registrazione  
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LA FATTURA VISUALIZZATA IN FORMATO GRAFICO TRADIZIONALE 
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VISUALIZZA STAMPA ALLEGATI 

Nella stessa fase  è possibile visualizzare o stampare anche gli allegati che vengono convertiti dal formato 
stringa BASE64  nel formato originale e resi disponibili sulla cartella FE_passivo\allegati. 

 

IL PULSANTE VISUALIZZA ALLEGATI mostra tramite risorse computer tutti gli allegati disponibili  

 

 

Altre funzioni  

• Aggiorna Rubrica Fornitori assumendo i dati da file XML  
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LA REGISTRAZIONE DI UNA FATTURA PASSIVA  

 il tasto REGISTRA trasferisce tutti i dati contabili al programma di registrazione  

• Tutti i dati sono assunti in automatico dal file XML, il conto contabile è proposto da 
ultima fattura registrata con possibilità di variazione 

 

 

• Al momento della registrazione il programma collega il file XML alla contabilità tramite il 
protocollo iva aggiornando l’archivio documentale. 

• Da tutti i programmi già previsti per archiviazione ottica sarà quindi sempre possibile 
visualizzare il documento originale XML con tutti gli eventuali allegati in esso contenuti. 

• Su archivi contabili viene anche trasferita la data di ricezione. 
 

 CONTROLLI PIU’ PRECISI  

• Anche in caso di modifica dei dati viene comunque controllata la coerenza con XML originale 
(totale fattura imponibili iva aliquota iva). 

• Non è possibile dimenticare la registrazione di una fattura.  
• Non è possibile registrare due volte la stessa fattura.  
• Evita di registrare fatture in ritardo (dimenticata nei cassetti).   
• Il sistema di gestione è in grado di tracciare il momento di ricezione della fattura “data certa” 

evitando l’istituzione di ulteriori sezionali in caso di registrazione tardiva nell’anno successivo 
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GESTIONE DOCUMENTALE SOLINF AUTOMATICA  

 
 
La gestione documentale viene attivata automaticamente in fase di registrazione del documento se 

si è scelto di registrare con la nuova funzione da tasto  
 
 
 
 
 

È sempre possibile collegare il documento in una fase successiva come è sempre possibile allegare 
altri documenti. 
 
Da tutti i programmi dove è già prevista la possibilità di interrogare il documentale è pertanto 
possibile risalire al documento XML originale.  
 

• Interrogazione documentale 
• Schede contabili 
• Moduli registrazione / variazione documenti IVA 

 
 
Selezionando il documento è pertanto possibile, come in fase di registrazione  
 
Visualizzare /stampare il documento con la nuova struttura XML 
Visualizzare /stampare il documento in grafica tradizionale 
Visualizzare /stampare gli allegati  
 
 
 

tutto il ciclo utilizzato fino ad oggi per il documentale con la stampa delle etichette con il 
codice a barre perde utilità 
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INTERROGAZIONE DOCUMENTALE  

 
 

 
 
 
 
Da tutti i moduli di interrogazione documentale, selezionando il documento, è possibile:  
 

• Visualizzare /stampare il documento con la nuova struttura XML 
• Visualizzare /stampare il documento in grafica tradizionale 
• Visualizzare /stampare gli allegati  

 
Nell’apposita sezione “allegati” (all’interno del file XML) il fornitore può inserire diversi allegati in 
diversi formati – (condizioni contrattuali in formato txt, copia fattura analogica in formato pdf, 
documenti word, excel. Tutti gli allegati sono resi disponibili in apposita cartella. 
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Software e componenti di terze parti 

 
 
Per i servizi di PEC, Firma digitale, conservazione sostitutiva,  Solinf utilizza servizi di terze parti 
erogati da società certificate definite di seguito  “INTERMEDIARIO”, nello specifico COMPED 
SERVIZI Conservatore Accreditato che dispone di impianti, tecnologie e risorse umane in grado di 
assicurare la progettazione, lo sviluppo, la system integration, il delivery e l’esercizio di servizi e soluzioni 
regolati da specifica normativa nazionale ed europea accreditate presso AgID, Agenzia per l’Italia Digitale, per 
le quali eroga servizi sui propri portali. 
 
 
Solinf è in possesso di tutte le autorizzazioni necessarie per l’esecuzione delle attività. 
  
La fornitura del servizio è condizionata al conferimento di una delega all’intermediario da parte del cliente 
Finale. 
 
L’intermediario fornisce apposita documentazione a garanzia del cliente dove sono definiti obblighi e 

responsabilità del Conservatore, in ottemperanza alla normativa in vigore.  

Tutta la documentazione è presente anche presso Albo pubblico dei Conservatori accreditati, sul sito 

dell’Agenzia per l’Italia Digitale. 

Di seguito il Link manuale della conservazione CompEd Servizi approvato da AgID 

https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/documentazione/m-manuale_della_conservazione_-
_rev_2.0.2-firmatorg.pdf 

 
Il software  
 
1. monitorizza una cartella (directory) dove vengono poste le fatture in formato XML 
2. effettua in locale una serie di controlli (46) come l’SDI  
3. invia i documenti che hanno superato il controllo al portale dove vengono firmati digitalmente 
4. Da li trasmette all’SDI i documenti XML firmati 
5. Usa un canale accreditato per la massima efficienza 
6. Scarica automaticamente sia le notifiche che le fatture elettroniche ricevute 
7. Immette le fatture elettroniche e le notifiche ricevute nel directory system dell’Utente, pronte per essere 
importate in Solinf (l’intera gestione notifiche e fatture è sviluppata all’interno di Solinf) 
 

Conservazione Digitale a norma di legge  
1. filtraggi selettivi 
2. raggruppamenti di documenti 
3. una interfaccia web evoluta 
4. documenti allegati 
5. documenti correlati 
6. collegamento con workflow 
7. collegamento con visualizzatore interfacciato a Solinf  
8. conservazione digitale sostitutiva in full service – outsourcing 
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Conservazione a norma – interrogazione documenti conservati 
 
 
Programma WEB  
 
E’ possibile selezionare i campi da visualizzare nella lista  

 
 
 
È possibile visualizzare la singola fattura in formato grafico xml oppure in grafica tradizionale  
 

 
 
 
 
 


